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   АМУР – НИЖНЬОДНІПРОВСЬКА РАЙОННА

У МІСТІ ДНІПРОПЕТРОВСЬКУ РАДА 
ВІДДІЛ ОСВІТИ
	


НАКАЗ
            04.12.2015                         м. Дніпропетровськ                                № 305
Про підсумки вивчення стану роботи 

зі зверненнями громадян у навчальних закладах району 

     На виконання Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», відповідно до статті 5 Закону України «Про освіту», статті 36 Закону України «Про загальну середню освіту», п. 2.7., враховуючи                  п. 3.42. Положення про відділ освіти Амур-Нижньодніпровської районної у місті Дніпропетровську ради, на виконання плану роботи відділу освіти районної у місті ради на 2015 рік, наказу відділу освіти Амур-Нижньодніпровської районної у місті Дніпропетровську ради від 02.11.2015 № 275 «Про організацію вивчення стану роботи зі зверненнями громадян у навчальних закладах району»  з метою здійснення контролю було вивчено стан роботи зі зверненнями громадян у ДНЗ №№ 94, 323; ЗНЗ №№ 26, 42, 55, 131.


У зв’язку з вищезазначеним

НАКАЗУЮ:

1. Довідку про результати вивчення стану роботи зі зверненнями громадян у наступних навчальних закладах району: ЗНЗ №№ 26, 42, 55, 131; ДНЗ №№ 94, 323 заслухати на нараді директорів загальноосвітніх навчальних закладів району та завідувачів дошкільних навчальних закладів району.

    До 20.12.2015 року

2. Відзначити високий рівень ведення документації у роботі зі зверненнями громадян у  ДНЗ № 323 та  достатній рівень ведення ділової документації у роботі зі зверненнями громадян у ЗНЗ №№ 42, 55.

3. Керівникам навчальних закладів:

3.1. Тримати на постійному контролі стан ведення діловодства зі зверненнями громадян.

3.2. Продовжити ведення документації зі зверненнями громадян відповідно до Класифікатора звернень громадян.

3.3.  Заслуховувати двічі на рік на нарадах при директорові/засіданнях педагогічної ради питання стану роботи зі зверненнями громадян у навчальному закладі.

3.4.  Продовжити планомірну роботу щодо інформування батьківської громадськості та трудового колективу з найбільш важливих питань діяльності закладу з метою забезпечення прозорості, відкритості діяльності, а також упередженості появи негативних моментів в освітній сфері району, що можуть призвести до порушень прав учасників навчально-виховного процесу та спричинити  виникнення звернень громадян.

4. Координацію роботи за виконанням даного наказу покласти на головного спеціаліста відділу освіти Негрій Н.Г.

5. Контроль за виконанням даного наказу залишаю за собою.

    
   Начальник відділу освіти

 районної у місті ради                                         Л.О.Темченко
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